
 
 
 
 
 
 

 
Merkblatt Pass und Identitätskarte  

 

1. Bestellung 
(mit Termin Reservation) 

Die Bestellung (mit Termin Reservation) erfolgt beim Passbüro 

 per Internet www.passbuero.lu.ch 

 per Telefon 041 228 59 90 (Dauer ca. 10 Minuten pro Person)  

Um längere Wartezeiten und mehrmalige Anrufversuche per Telefon zu 
vermeiden, empfehlen wir Ihnen die Bestellung per Internet (inkl. Termin 
Reservation). 

2. Persönliche 
Vorsprache 

(am vereinbarten Termin) 

Bei der persönlichen Vorsprache im Passbüro (am vorher vereinbarten 
Termin) werden folgende biometrischen Merkmale erfasst: 

 Gesichtsbild (Foto) 
 zwei Fingerabdrücke (nur für Pass, ab 12. Altersjahr) 
 elektronische Unterschrift 

Kinder / Unmündige Kinder und unmündige Personen sind durch Sorgeberechtigte oder 
Vormund zu begleiten, welche sich ausweisen müssen. 
Allenfalls ist eine schriftliche Vollmacht mit Ausweiskopie der Vollmacht 
gebenden Person mitzubringen. 

Mitzubringende 
Dokumente 

 alte Ausweise (Pass / Identitätskarte) 
 oder bei Verlust eine Verlustanzeige einer CH-Polizeistelle 
 allenfalls eine Vollmacht (vgl. oben) 
 Ausweis mit Foto zwecks Identitätsüberprüfung 
 für Kleinkinder beim Erstausweis: Geburtsurkunde 

Foto Die Foto-Erfassung erfolgt direkt bei uns im Passbüro. 
Es muss kein Passfoto mitgebracht werden. 

Lieferfrist Die garantierte Lieferfrist beträgt maximal 10 Arbeitstage. 
Die Ausweise werden einzeln per Einschreibe-Brief direkt von der 
Produktionsstelle an die Privatadresse zugestellt. 

Bezahlung Die Gebühren sind direkt beim Passbüro zu bezahlen (bar, EC-Maestro, 
Postcard, KEINE Kreditkarten, KEINE Rechnung). 

Provisorischer Pass 
(Notpass) 

In dringenden Fällen kann das Passbüro einen provisorischen Pass 
ausstellen (Zeitbedarf 2 Stunden). Dieser gilt für eine einmalige Reise. 
(Rückgabepflicht gemäss Art. 26 Ausweisverordnung nach Rückkehr von 
der Reise). 

Für Einreise in die USA ist der provisorische Pass NICHT gültig. 
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Standort   Passbüro  
Hallwilerweg 5 (Nähe Pilatusplatz) 
6002 Luzern Tel. 041 228 59 90 

 ab Bahnhof Luzern zu Fuss in 10 Minuten erreichbar 
 mit Bus Nr. 2, 9, 12, 18 ab Bahnhof Luzern (Haltestelle Pilatusplatz) 

Einreise-
bestimmungen 

allgemein 

Auskunft über aktuelle Einreisebestimmungen des Ziellandes erhalten 
Sie bei: 

 der zuständigen Botschaft,  
 beim Reisebüro  
 oder beim EDA: 

http://www.eda.admin.ch/eda/de/home/reps/forrep.html 

USA Die Einreise in die USA ist für Schweizerinnen und Schweizer mit dem 
Visa-Waiver-Programm (max. 90 Tage Aufenthalt) als Touristen ohne 
Visum mit einem der folgenden Pässe möglich: 

 gültiger E-Pass 10 (seit 1. März 2010 erhältlich) 
 gültiger E-Pass 06 (zwischen September 2006 und Februar 2010 

ausgestellt) 
 gültiger Pass 03 (vor dem 25. Oktober 2006 ausgestellt) 

ESTA-
Einreisegenehmigung 

USA 

Alle Reisenden in die USA müssen spätestens 72 Stunden vor Abreise 
die (gebührenpflichtige) Einreisegenehmigung via Internet (ESTA = 
Electronic System for Travel Authorization) einholen. 
https://esta.cbp.dhs.gov/  

Informationen Hotline Bundesamt für Polizei (Fedpol) Tel. 0800 820 008 
www.passbuero.lu.ch 
www.schweizerpass.ch 
Ausweisgesetz und Verordnungen (SR 143.1, 143.11, 143.111) 

 
 

Ausweisart 
 

Gültigkeit
Gebühren 

(inkl. Porto) CHF 

Identitätskarte 

(in Europa und zur 
 Bestätigung der Identität) 

Minderjährige

Erwachsene

5 Jahre

10 Jahre

35.00

70.00

Pass 10 

(weltweit; Einreisebestim-
mungen des Ziellandes, 

Visumspflicht etc. beachten). 

Minderjährige

Erwachsene

5 Jahre

10 Jahre

65.00

145.00

Kombi  
(Pass und Identitätskarte) 

Minderjährige

Erwachsene

5 Jahre

10 Jahre

78.00

158.00

Provisorischer Pass 
(Notpass) 

Minderjährige

Erwachsene

1 Reise

1 Reise

100.00

100.00

 

http://www.eda.admin.ch/eda/de/home/reps/forrep.html
https://esta.cbp.dhs.gov/
http://www.passbuero.lu.ch/
http://www.schweizerpass.ch/

